Hjeelp til hygiejne og
religigse/kulturelle restriktioner.

EN PERSON, DER SKAL HAVE HJZALP TIL PERSONLIG PLEJE NAGTER
AT SAMARBEJDE PA GRUND AF RELIGI®SE ELLER KULTURELLE ARSAGER.

I mange kulturer er fysisk kontakt mellem k@nnene begrcenset. Den professionelle omsorgsgivers kgn
kan vcere en udfordring for borgeren og pdvirke hans/hendes vilie til at samarbejde ved f.eks.
personlig pleje. Professionelle kan blive konfronteret med situationer, hvor de ikke bare kan
gennemfare deres normale rutiner og de har brug for at finde nye mdéder til at hdndtere situationerne.
Det er i sGdanne situationer afgerende at have den personcentrerede tilgang for gje. Ofte har
borgere det ikke godt med at blive vasket af en professionel af det modsatte kan. | sddanne tilfcelde
kan det vcere en god ide at at tale med borgeren om drsagerne fil dette for at f& en bedre forstdelse,
hvilket kan veere et udgangspunkt for at finde kreative mé&der at hdndtere situationen pé.
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Forklar procedurerne for borgerne pd Hvis dette ikke er muligt, hvilket ofte sker, kan
et enkelt sprog og bed om deres man kontakte en tolk eller en anden person,
samtykke og tilladelse. der kan hjcelpe med at hdndtere
Sperg om de foretroekker at have en situationen. Man kan p& den mdéde finde
sundhedsmedarbejder som har lzsninger, som man sLe’r ikke havde tcenkt

samme kgn som dem selv. pa.
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Respekter borgerens vilie og juster om
muligt egen adfcerd i overensstemmelse
hermed. Hver sag er forskellig og man
kan blive ngdt fil at improvisere for at
finde en acceptabel Igsning.
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ET KONKRET EKSEMPEL

En afghansk kvinde skal have hjcelp fil personlig hygiejne og assistenten Jens skal hjcelpe hende.
Fru Naim, der bcerer tarklcede, ncegter at tage sével terkloede som andet tgj af, eftersom det er en
mand, som skal hjcelpe hende. Han kan under ingen omstaendigheder f& lov til at hjcelpe, da det ville

indebcere, at han skal rgre ved hende.

MULIG LASNING

Hijemmeplejen veelger at sende en kvinde fil at hjcelpe hende.
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